
Att-göra-lista vid outsourcad Visselblåsarlösning

Det är enkelt och bra att outsourca sin visselblåsarlösning helt eller delvis. Man undanröjer då 
risken för jäv och man får tillgång till kompetens och erfarenhet hos leverantören. Trots det är 
det några saker som man som företag eller myndighet måste ansvara för själv. Här är en lista 
över de åtgärder som vi rekommenderar att man vidtar.

1. Utse ansvarig person/personer 
	- Skall vara särskilt utsedda, liten krets som fungerar som kontaktpersoner mot leverantören och som 

kan säkerställa att steg 2-5 genomförs och att processen efterföljs.

2. Besluta om hur ni ska tillgängliggöra tjänsten till era medarbetare
- Intranät, externwebb eller liknande.

3. Ta fram tydliga och lättillgängliga instruktioner för medarbetarna 
- Hur ska rapporteringen ske internt och externt?

	- Vi rekommenderar en kort digital utbildning som kan användas vid nyrekrytering samt årligen för
samtliga medarbetare.

4. Utbilda ledare inom organisationen
	- Alla ledare inom verksamheten bör kunna svara på frågor från sina medarbetare och veta vilka rutiner 

som gäller samt var information finns att hitta.

5. Etablera rutiner och processer 
	- Vid outsorcing av tjänsten kommer det löpande att sköta sig själv men en process för hur företaget

eller myndigheten ska agera vid en incident kommer krävas. Även detta kan leverantören hjälpa till att 
utforma för just era behov.
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Vi ser framemot att höra från er!

Om SRS
SRS Security är en ledande leverantör av kvalificerade 
säkerhetstjänster med heltäckande tjänsteportfölj inom 
fysisk-, personal- och cybersäkerhet samt strategisk 
säkerhetsledning. SRS sätter stort fokus på ett proaktivt 
och långsiktigt arbete för att förebygga säkerhetsrisker 
och hot mot människor och verksamheter. Vi stöttar 
våra kunder före, under och efter en incident.


